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Ingérop, une entreprise responsable

Qui sommes-nous ?

YVES METZ

PRÉSIDENT

" Acteur majeur de l’ingénierie et du conseil en mobilité 
durable, transition énergétique et cadre de vie, Ingérop est 

un groupe français indépendant. 

Plus de 2 700 collaborateurs, tournés vers l’excellence 
technique et l’innovation, œuvrent au quotidien dans plus de 

70 pays à travers le monde, pour relever les nouveaux 
défis de tous leurs clients, les accompagner sur le long 

terme et inventer demain. "
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Ingérop, une entreprise responsable

Notre Raison d’être

Ingérop est un Groupe international de conseil et d’ingénierie.

Nos domaines d'expertises sont les suivants :

En tant que concepteurs et maîtres d’œuvre en France et à l’étranger, nous avons à cœur de construire chaque jour un 

monde durable. C’est ainsi que nous avons établi notre devise « Inventons demain » et notre raison d’être :

« Œuvrer ensemble à un monde durable et offrir à chacun une vie meilleure »

Tous les collaborateurs d’Ingérop endossent ainsi la responsabilité d’accomplir leur mission en faisant face aux défis de 

notre époque.
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Nos chiffres clés

Ingérop, une entreprise responsable

Un chiffre d’affaires en forte progression

316 M€
De Chiffre d’Affaires

Un groupe indépendant et participatif

ACTIONNARIAT

2 700
COLLABORATEURS 
DANS LE MONDE

8270 
Tonnes de CO2 sur le 
périmètre Europe soit 
2,4 kg/heure travaillée
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Ingérop, une entreprise responsable

Notre organisation

France – Ingérop Conseil & 
Ingénierie SAS : 

1800 collaborateurs dans les 
unités et filiales françaises

International – Ingérop 
Engineering SAS :

900 collaborateurs dans les 
filiales

Alpes Centre-Est ACXES - Ingérop Contracting - 

Ingérop Life Sciences

Bâtiment et Équipements Arcora – CICAD – GLI - Guez 

Caraïbes - Mazet & associés

Grand Ouest

Infrastructures Ville et 

Transports

AVLS – Géos France

Méditerranée Acterra

Nord-Est

Ingérop Deutschland

Rendel (Angleterre et Australie) – Aspec (Australie) – T&RS 

Engineering (Angleterre)

Géos Suisse – SGI (Suisse)

Ingérop Belgium, Ingérop Monténégro, Ingérop Monaco

Ingérop Québec

T3 - Smart2 en Espagne et en Amérique du Sud (Chili, 

Colombie, Mexique, Pérou)

Ingérop en Afrique (Afrique du Sud, Côte d’Ivoire, Ile Maurice, 

Kenya, Maroc, Mozambique, Sénégal, Tunisie)
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La Responsabilité Sociétale de l’Entreprise est une 
démarche volontaire par laquelle :

✓ l’entreprise intègre les enjeux sociaux, sociétaux, 
environnementaux et de gouvernance dans sa 
stratégie,

✓ ce qui se traduit par un comportement éthique et 

transparent :

• qui contribue au développement durable ; 

• qui prend en compte les attentes des parties 

prenantes ;

ce comportement est intégré par l'ensemble de 

l'organisation et se répercute dans ses relations aux 

tiers,

✓ dans une logique de renforcement de sa 

performance économique.

Ingérop, une entreprise responsable

Comprendre la Responsabilité Sociétale de l’Entreprise
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Notre démarche favorisée par notre 

Ingérop, une entreprise responsable

1992 : Regroupement de Inter G (ingénierie dans les centrales thermiques / hôtels et hôpitaux) et SEEE (fondée par 

GTM, ouvrages d’art et structures complexes) sous le nom d’Ingérop.

2000 : GTM, actionnaire d’Ingérop est absorbé par Vinci qui ne souhaite pas conserver les activités d’études.

2001 : 1er LMBO, c’est-à-dire rachat de l’entreprise par 40 managers, aidé par le Crédit Lyonnais.

2003 : Ouverture du capital à tous les salariés au travers du FCPE (fonds commun de placement d’entreprise) qui reste 

à ce jour le 1er actionnaire à hauteur de 10%.

2005 : 2ième LMBO - 100% du capital est détenu par 200 cadres et les salariés - 1ière charte éthique.

2009 : Projet d’entreprise « Ingérop 2015 », premier engagement de responsabilité sociétale.

2012 : 3ième LMBO, le capital est partagé entre le FCPE et 300 cadres.

2014 : Projet d’entreprise « Ambition 2020 » et révision de la charte éthique.

2017 : Publication du code d’Intégrité et nomination d’un Responsable Ethique.

2019 : 4ième LMBO, le capital est partagé entre le FCPE et 400 cadres.

2020 : Projet d’entreprise « Vision 2025 » issu d’une élaboration collaborative 

avec les salariés.

2023 : Adaptation du projet d’entreprise et de ses objectifs vers « Vision 2027 ».
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Notre Vision 2027

Ingérop, une entreprise responsable

Axe Écologie : « Face à l’urgence climatique, Ingérop met la transition écologique et 
énergétique au cœur de ses ambitions »
Le groupe souhaite être spontanément identifié comme un acteur majeur de l’écologie, à travers 

toutes les composantes du développement durable, de l’éco-conception, de la biodiversité et de 

la transition énergétique. Il veut être reconnu pour son savoir-faire et son savoir-être.

Axe Digital : « Promouvoir l’ingénierie augmentée par le digital »
Travailler mieux, plus vite et durablement : 

• garantir la cybersécurité des données de nos projets, 

• aider à la gestion patrimoniale des installations et équipements existants, 

• en optimiser l’exploitation grâce au « jumeau numérique», 

• développer l’ingénierie «temps réel» et la valorisation des données de projet 

• tout en optimisant l’empreinte numérique associée.

Axe Talents : « Faire croitre notre capital humain »     
L’humain est notre capital le plus précieux. Recruter des talents, les intégrer, les développer à travers 

les valeurs du groupe pour leur donner l’envie d’y construire leur carrière et promouvoir la mixité : tels 

sont les enjeux auxquels la crise sanitaire de l’année 2020 donne un écho plus marqué encore.

Diminuer de 35% 

l’empreinte carbone de 

nos salariés

Développer de nouveaux 

services numériques pour nos 

clients

Atteindre 35% de mixité 

dans nos instances de 

direction

Instaurer une mesure 

d’adaptation et 

d’atténuation dans nos 

projets
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Notre Vision 2027

Ingérop, une entreprise responsable

Axe Services : « Mettre nos clients au cœur d’une offre de services diversifiée »
Faire évoluer notre organisation pour mieux répondre encore aux attentes de nos clients et leur 

proposer des offres élargies, ciblées et packagées, en particulier dans les domaines du conseil, 

du management de projet, du neuf à l’existant, des process industriels, de la ville, des nouveaux 

modes de mobilité et de l’énergie.

Axe Excellence : « Tendre vers l’excellence opérationnelle »
S’attaquer à toutes les pertes de temps internes aux processus de production qui pèsent non 

seulement sur notre rentabilité financière mais aussi et surtout sur la motivation de chacun des 

collaborateurs du groupe. Cela passe par une plus large harmonisation des pratiques, un 

renforcement de la qualité de service aux clients internes et le déploiement progressif de 

nouveaux outils numériques. 

Axe Innovation : « Développer l’innovation au bénéfice des équipes et des clients »
Pérenniser le programme d’Intrapreneuriat IN3 , locomotive de notre esprit d’innovation. Le succès 

de la démarche d’innovation pourra se mesurer par le chiffre d’affaires et la marge opérationnelle 

des projets innovants incubés. 

Accroître le chiffre 

d’affaires des nouveaux 

services à nos clients

Atteindre et pérenniser 

une marge 

opérationnelle de 6% 

Maintenir un indice 

d’excellence 

professionnelle de 6%
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Axe Ecologie : nos ambitions

Ingérop, une entreprise responsable

✓ Nos ambitions sont portées par la direction et relayées par le Comité 

Écologie Climat – ID Lab’ et par la responsable Développement Durable.

✓ Elles sont concrètement appliquées dans la vie de l’entreprise et dans 

les projets afin de :

• valoriser les actions déjà menées au quotidien,

• valoriser les actions dans les projets,

• conforter, porter et impulser l’engagement d’Ingérop dans 
l’environnement et le développement durable,

• mobiliser l’ensemble des équipes (services opérationnels et 

fonctionnels, partenaires) autour des enjeux et des actions.



///////////////////////

11

Nous sommes signataires de la Charte de l’ingénierie pour le climat depuis 2019

Ingérop, une entreprise responsable

En 2022, les objectifs retenus ont été partiellement atteints :

✓ S’équiper de 40 véhicules à faible émission – 52 véhicules 
hybrides/électriques fin 2022

✓ Diminuer les km sur les vols nationaux de 50% par rapport à 
2019

✓ Publier une charte achats responsables – En cours

✓ Instaurer une analyse environnementale dans l’ensemble des 
projets – En cours

✓ Diminuer notre empreinte carbone de 3,3 à 2 kg CO2/h 
travaillée à l’horizon 2027 – en 2022 2,4 kg CO2/h pour la France 

✓ Développer deux projets IN3 relatifs à l’environnement – Saison 2 
d’IN3 : Canopée végétalisée, XChange et Ecale

✓ Sensibilisation environnementale de 10% de l’effectif – 32% en 
2022

En 2023, les objectifs sont elargis :

✓ Objectif 1 – Part des projets contributifs à la Transition 
Ecologique et Energétique (TEE) à organiser et à mesurer

✓ Objectif 2 – Budget formation/sensibilisation climat à respecter
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Notre groupe de travail Inventons Durable Lab’

Ingérop, une entreprise responsable

ID Lab’, mis en place en 2019, structure son action autour de 5 objectifs :

Favoriser l’engagement de tous les collaborateurs et accroitre la conscience collective DD

Être écoresponsables dans nos comportements quotidiens et nos achats

Réduire l’empreinte carbone de nos déplacements

Réduire l’empreinte carbone et matière de notre consommation numérique

Susciter le réflexe développement durable dans nos projets

ID Lab mobilise les ressources suivantes :

1 à 3 membres pilotent les actions rattachées à chaque objectif

1 membre représente chaque filiale engagée à l’international : 

Ingérop Deutschland (Allemagne)

Rendel (Angleterre et Australie)

T3 (Espagne)

Géos Suisse

1 ou plusieurs représentants sur chaque site relayent la démarche et remontent les initiatives 

locales

La démarche est fondée sur le volontariat
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Nos actions environnementales dans la vie de l’entreprise

Ingérop, une entreprise responsable

Bilan carbone :
- Collecte des données par région - compilation nationale.

- Collecte des données internationales en Allemagne, Angleterre, 

Espagne et Suisse – Compilation groupe.

- Analyse et actions, objectif -35% en 2027.

Audit énergétique :
Audit énergétique sur la flotte de véhicules et les locaux les plus 

énergivores, élaboration d’un plan d’actions.

Gestion des déchets :
- Tri des déchets via des sociétés spécialisées (5 puis 7 flux).

- Amélioration des affichages de recyclage pour une meilleure 

sensibilisation.

Implantation des locaux :
- proches des transports en commun,

- proches des pistes cyclables,

- à faible consommation d’énergie,

- labellisés.

Semaines Européennes 
du Développement Durable :
- Fresques du climat et du numérique.

- RTT Solidaire.

- Concours du projet le plus responsable.

- Conférences : rapports du GIEC, 

grille DD dans les projets, mobilité douce.

- Collectes solidaires.

- Initiatives locales.

Mobilité :
- 75% de prise en charge de l’abonnement de transport.

- Révision du Forfait Mobilité Durable et participation à l’achat d’un 

vélo.

- Partenariat avec la plateforme de covoiturage Karos.

- Participation d’Ingérop au challenge « Mai à vélo ».

Achats responsables :
- Clause « Achats responsables » dans nos Conditions Générales.

- Élaboration d’un « Annuaire ESAT/EA » partagé à toute la France.

- Critères environnementaux et éthiques pour les fournisseurs et les 

principaux sous-traitants en cours de déploiement.

Consignes QSE :
- remises aux nouveaux arrivants et aussi aux « anciens »,

- expliquées et rappelées par tous les vecteurs d’information 

interne,

- connaissance vérifiée par questionnaire.



///////////////////////

14

L’environnement dans nos projets

Ingérop, une entreprise responsable

Au sein d’Ingérop, se trouvent :

1 - des spécialistes dans 
les domaines : 
• acoustique ; 

• air et santé ;

• aménagement du territoire ; 

• bilan carbone ® ; 

• écoconception des 

bâtiments et des 

infrastructures ; 

• écosystèmes ;  

• énergies renouvelables ; 

• génie écologique ; 

• génie urbain ;

• Hydraulique ;

• milieu aquatique ; 

• qualité architecturale et 

paysage ; 

• risques industriels ; 

• sciences du sol ; 

• sites et sols pollués ; 

• socio-économie ; 

• thermique et fluides;

• vibrations. 

2 - des évaluateurs en certification environnementale 
• BREEAM®

• OsmoZ®

• HQE, E+C-

• BiodiverCity®

3 - des groupes de travail 
pour améliorer nos prestations 

en matière de 

• adaptation au changement 

climatique,

• protection de la biodiversité,

• économie circulaire.

4 – une offre 
d’accompagnement DD
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Nos projets s’intègrent durablement dans tous les secteurs d’activités

Ingérop, une entreprise responsable
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Ingérop, une entreprise responsable
Nos projets s’intègrent durablement dans tous les secteurs d’activités

Une mission relative à la 
comptabilité carbone s’intègre 
dans 1 projet sur 3 
(calcul sur les montants en €).

Une mission relative à la 
transition écologique et 
énergétique s’intègre dans 3 
projets sur 4 
(calcul sur les montants en €).
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Ingérop, une entreprise responsable

Face à l’accélération du dérèglement climatique et à ses graves conséquences sur l’homme, la biodiversité et les 
ressources, nous avons RENFORCÉ en 2022 nos expertises et nos actions en faveur de la transition écologique afin 
d’apporter à nos clients des solutions innovantes, performantes et résilientes.

Intégrer de nouvelles compétences et renforcer les 
expertises existantes

Accroître notre expertise climatique représente une priorité 

stratégique de notre croissance externe. Ainsi, nous avons mené 

des acquisitions clés : 

• Acterra en France, cabinet expert en plan climat et résilience 

au changement climatique, 

• Bau+Plan en Allemagne et SGI en Suisse, ingénieries 

spécialisées dans le domaine de l’eau : ouvrages fluviaux, 

aménagement de la ressource en eau, lutte contre les 

inondations.

Capitaliser sur l’innovation interne

Le développement de notre expertise climatique s’est également 

appuyé sur l’innovation portées par nos collaborateurs. Trois outils 

numériques conçus par nos talents sont déjà utilisés dans 

plusieurs projets :

• XChange, service dédié au réemploi des matériaux et terres 

excavées pour les projets de construction et d’aménagement,

• Ecale, outil d’évaluation carbone de l’enveloppe des bâtiments,

• Infracost identifiant dans nos projets les postes d’émissions 

carbone et leur optimisation.

La R&D en support de la transition

Plusieurs thèses de doctorat sont encadrées au sein d’Ingérop :

• DuRe Terre, menée avec l’Agence Nationale de Recherche, pour explorer les potentialités de la construction en terre crue, au bilan 

environnemental attractif,

• Transformar pour développer des solutions pour une adaptation transformationnelle de l’Union Européenne,

• Life Resystal pour accroître la résilience des systèmes de santé européens face au changement climatique et aux crises sanitaires.
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Axe Talents : nos actions en matière de droits des travailleurs

Ingérop, une entreprise responsable

2002 : RTT

2007 : Participation

2009 : emploi 

séniors

2013 : contrat Génération

2014 : Travail de Nuit

2015 : Astreinte

2015 : Handicap

2017 : GPEC

2018 : Heures 
supplémentaires

2019 : Charte Télétravail

2020 : Nouvel accord 
égalité femmes – hommes

2021 : Nouvel accord 
Handicap

2022 : Nouvelle charte 
télétravail et nouvel accord 
RTT

Des accords signés dans la continuité

Un dialogue social vertueux*
• CSEC (comité social et économique central au niveau du groupe)

• CSE (comité social et économique)

• CSSCT (commission santé-sécurité et conditions de travail)

• Organisations syndicales

Chiffres clés 2022 (périmètre France) 

78% de contrats à durée 

indéterminée et 200 postes 

ouverts au recrutement

7% de CDD, CDIC, 

alternants et stagiaires

15% d’intérim et de 

prestataires

17% de turnover

2% d’absentéisme

* France – Chaque filiale hors France organise le dialogue social en fonction des législations locales dans le même esprit 
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Nos actions en matière de santé-sécurité

Ingérop, une entreprise responsable

Depuis 10 ans, l’efficacité des actions menées en matière de sécurité est suivie au travers de :

▪ l’accidentologie en particulier hors des locaux, sur les chantiers ou en déplacement ;

▪ la santé dans l’entreprise (maladie professionnelle, absentéisme) ;

▪ le risque routier (accidents responsables, collisions) ;

▪ les moyens dédiés à la formation en matière de sécurité-santé.

Taux de fréquence 2022

1,81 pour Ingérop

20,7 en moyenne nationale française 

(valeur 2020)

Taux de gravité 2022
0,01 pour Ingérop

1,4 en moyenne nationale (valeur 2020)

Risques Psycho-Sociaux
▪ Diagnostic sur toute la France 

terminé en 2019

▪ Nomination de référents  
harcèlement

▪ Suivi par les commissions santé-

sécurité et conditions de travail
▪ Formations dédiées pour gérer le 

stress
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Nos actions en matière de qualité de vie et de progression des carrières

Ingérop, une entreprise responsable

Qualité de Vie au Travail
▪ Enquête tous les 2 ans pour mesurer le degré de 

satisfaction des salariés prolongée par un plan 
d’amélioration des conditions de travail. En 2021, 80% 

des salariés recommandaient Ingérop.

▪ Charte accordant 2 jours par semaine de télétravail*

▪ Compte Épargne Temps *

▪ CESU préfinancé pour la garde d’enfants de moins de 4 

ans *

Formation
▪ Plus d’un salarié sur deux participent à une 

formation chaque année.

▪ Une formation sur deux est choisie dans le catalogue 

du Campus Ingérop.

Intégration
▪ Le parcours d’intégration des nouveaux embauchés 

est balisé sur plusieurs mois. 

▪ Chaque trimestre, une journée d’intégration est 

organisée au siège à laquelle participent activement 

le président et les membres du COMEX.

41 000 heures 
de formation en 2022 
pour tout le groupe 
soit 16h/pers.

* France
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Nos actions en matière d’amélioration managériale

Ingérop, une entreprise responsable

Féminisation et égalité
▪ Accord d’entreprise d’égalité des chances entre les femmes 

et les hommes (juillet 2020)

▪ Signature de la charte de l’ingénierie pour la mixité du Syntec

▪ Diffusion et application des 16 mesures pour la mixité et 
l’égalité des chances

▪ Mixité des instances de direction des unités : seuil moyen 

minimal de 35% de femmes d’ici 2027

Solidarité
▪ Mise en place de Congés et RTT solidaires

▪ Travail avec les associations « Planète Urgence », « Nos 

quartiers ont du talent » et « Ça me regarde»

▪ Transmission du savoir

▪ Courses solidaires et collectes caritatives

Ratio H/F au global

&

index de l’égalité femmes-hommes 88  
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Axe Innovation : action de notre direction scientifique et technique

Ingérop, une entreprise responsable

La direction scientifique et technique est 
organisée :
- par discipline au travers d’un réseau d’experts référents 

et de groupes de travail nationaux,

- pour capitaliser les savoirs,

- pour promouvoir la recherche appliquée.

Elle participe à des comités de normalisation et à des 

associations savantes.

Elle favorise le dialogue avec les universités et les écoles, 

elle encourage aussi nos ingénieurs à intervenir dans les 

cursus académiques, c’est ainsi que 1900h de cours sont 

dispensées chaque année hors de l’entreprise.

En 2022, Ingérop a été récompensé par :

• le Grand Prix National de l’Ingénierie pour le village 

olympique qui accueillera les athlètes lors des Jeux 

Olympiques et Paralympiques de 2024,

• le BIM d’Or pour la restauration du Grand Palais,

• le BIM d’Argent pour le bus à haut niveau de service 

(BHNS) de Cayenne,

• 2 Trophées Eiffel pour le Parc des Expositions et le 

Centre de Conventions de Toulouse,

• l’Equerre d’argent pour le Jardin sportif Suzanne-

Lenglen à Bordeaux,

• 5 autres prix pour notre filiale Rendel.

La DST pilote le programme d’intrapreneuriat 
IN3 pour :
- favoriser l’innovation en interne,

- promouvoir la créativité,

- valoriser les compétences.
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Notre indicateur d’excellence professionnelle

Ingérop, une entreprise responsable

Pour démontrer l’engagement de la société à développer les compétences de ses salariés et à entretenir son expertise, 

Ingérop mesure annuellement un indicateur dit d’excellence professionnelle qui additionne : 

✓ les heures consacrées à la formation (initiale et continue),

✓ les heures consacrées à la R&D,

✓ les heures de formation dispensées par les salariés à l’extérieur 

de l’entreprise (universités, écoles, autres cursus),

✓ les heures consacrées à publier des articles dans des revues 

scientifiques,

✓ les heures consacrées à l’encadrement de stagiaires et d’alternants.

Le total des heures ainsi décomptées est ramené au nombre des heures

travaillées.

L’objectif de 6% qui a été atteint en 2022 
est du même ordre que celui du Résultat Brut d’Activité.

 

Formation 
reçue 0,85%

R&D 3,74%

Formateurs 
(interne)

0,12%Formateurs 
(externe)

0,30%

Publications
0,05%

Encadrement 
stagiaires…

Encadrement 
apprentissage

0,18%

Décomposition indicateur 2022
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Nos actions en matière d’éthique et de loyauté des pratiques

Ingérop, une entreprise responsable

Gouvernance : 

indépendance d’Ingérop appuyée sur un actionnariat interne à 

l’entreprise, absence dans les instances de gouvernance de 

personnes politiquement exposées ou en conflits d’intérêts.

Politique et règles claires : 

pour garantir le comportement éthique des dirigeants et des 

salariés.

Actions clés :

- cartographie des risques,

- code de conduite,

- formation des collaborateurs, 

- contrôles opérationnels (évaluation des tiers et go/no go) et 

contrôles comptables,

- dispositif d’alerte,

- audits.
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Nos achats responsables

Ingérop, une entreprise responsable

Acheter « responsable »
« favoriser l’économie de nos territoires »

3/4 de nos fournisseurs et sous-traitants sont des petites 

et moyennes entreprises locales (PME).

50% du montant de nos achats proviennent de ces PME. 

Nous réglons rapidement nos fournisseurs.

Copie d’écran Creditsafe - aout 2023

Nos achats auprès des entreprises relevant de l’économie 

sociale et solidaire restent modestes du fait de notre 

activité. Ils concernent quelques services  :

• ménages, 

• plateaux repas, 

• lavage de voitures, 

• gestion des déchets,

mais surtout le recours à l’intérim ou à l’alternance de 

personnes éloignées de l’emploi ou en projet de 

conversion professionnelle.

Un annuaire ESAT/EA et un guide de bonnes pratique, 

élaborés par le groupe de travail « être écoresponsable », 

sont partagés avec les responsables financiers et tous les 

collaborateurs, certains achats étant très décentralisés.
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Notre système de management

Ingérop, une entreprise responsable

Le système de management vient appuyer les objectifs mesurables et les plans d’actions concrets qui 
découlent de la stratégie d’entreprise.  Ce système est mis en œuvre pour : 

✓ Satisfaire nos clients et parties prenantes ;

✓ Remplir notre devoir citoyen vis-à-vis de l’environnement ;

✓ Protéger la santé et la sécurité de nos salariés ;

✓ Garantir la fiabilité de notre information et celle de nos clients ;

✓ Maîtriser nos risques – pour Ingérop et ses parties prenantes ;

✓ Garantir le respect de nos valeurs Ingérop :

Liberté – Innovation – Responsabilité – Excellence

✓ S’améliorer !
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Reconnaissance de notre système de management par des organismes tiers

Ingérop, une entreprise responsable

Ingérop, Ingérop Conseil & Ingénierie, 

Arcora, Géos France, Ingérop Engineering

Rendel, Ingérop Québec.

Cicad, 

Ingérop Chili,

Ingérop Deutschland,

Geos Suisse,

Ingérop South Africa.

ISO 9 001 – ISO 14 001 - ISO 45 001 L’agence de Clermont Ferrand est certifiée ISO 19 443
Exigences spécifiques pour l'application de l'ISO 9001:2015 par les organisations de la 

chaîne d'approvisionnement du secteur de l'énergie nucléaire fournissant des produits ou 

services importants pour la sûreté nucléaire (IPSN)

Ingérop, Ingérop Conseil & Ingénierie, 

Arcora, Ingérop Engineering

Rendel

ISO 9001

ISO 14001 – ISO 45001
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Reconnaissance de notre démarche responsable

Ingérop, une entreprise responsable

En 2022, nous avons obtenu pour le groupe un score de 66/100 à l’évaluation Ecovadis ce qui classe Ingérop parmi les 

sociétés d’ingénierie les plus responsables, récompensé par un niveau Argent.
La démarche ECOVADIS  est :

✓ fondée sur des preuves,

✓ nuancée en fonction du secteur 

d’activité, du pays et de la taille de 

l’entreprise,

✓ multi-sourcée,

✓ appuyée par un outil technologique 

puissant,

✓ menée par des experts 

internationaux de la RSE,

✓ traçable et transparente,

✓ inspirée par une volonté 

d'amélioration continue.

Notre filiale Ingérop South Africa est certifiée niveau 1, le meilleur niveau, selon le référentiel B-BBEE 
(le Broad-Based Black Economic Empowerment est fondé sur 7 piliers : Équité dans la propriété, Gestion, Équité dans l'emploi, 

Développement des compétences, Approvisionnement préférentiel, Développement de l'entreprise, Développement socio-économique)
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Ingérop, une entreprise responsable

Sociétal

Ingérop :
• agit durablement sur le cadre de vie de 

tous, toujours à l’écoute des attentes des 
usagers,

• propose des solutions en coût global 
intégrant les enjeux du développement 
durable,​

• entretient le dialogue avec ses parties 
prenantes;,

• investit dans des achats responsables.

Économie

Ingérop bénéficie d’une bonne santé financière​ 
et participe à l’économie globale, nationale et 
locale dans une culture de ​:
• loyauté des pratiques ​,
• satisfaction des clients ​,
• recherche constante d’innovation​.

Environnement

ID Lab contribue à promouvoir l’engagement du 
groupe et le reflexe pour des solutions durables. 
Il travaille à améliorer la connaissance de tous.​
La DST anime des groupes de travail sur le 
changement climatique et la biodiversité dans 
nos activités et soutient des thésards sur ces 
thématiques.

Social

Ingérop entretient un dialogue social de qualité 
qui se traduit par de multiples accords : 
RTT, Emploi sénior, Intéressement, 
Égalité femmes–hommes, Handicap.​

Ingérop se préoccupe de bien-être au travail et 
de santé sécurité.​
Ingérop investit massivement dans la formation 
et le développement des compétences.

Gouvernance

400 salariés d’Ingérop détiennent 
l’intégralité de son capital, 
garantissant son indépendance.
Ses bénéfices sont 
répartis entre :
• obligations fiscales,​
• actionnaires​,
• salariés ​,
• développement de 

l’entreprise.​

L’intégrité est une valeur 
fondamentale du Groupe
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A1 Annexe

Liste des indicateurs suivis depuis 
2014 en matière de RSE
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ingerop.com

Merci
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